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1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de los estudios
de Master Universitario en Fisioterapia del Deporte y Readaptacion de la Actividad
Fisica (MUD) de la Escuela Universitaria de Fisioterapia Gimbernat-Cantabria es la
sintesis de toda la informacién generada por el Sistema a lo largo de un curso
académico: adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de nuevo ingreso,
indicadores de la titulaciéon, resultado de asignaturas, calidad de la docencia y del
profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, insercion laboral, estado de
cumplimiento de los objetivos de calidad y plan de mejoras de la titulacion.

Antes de comenzar, cabe destacar que durante el curso académico 2020-21 ha
supuesto la vuelta a la docencia presencial, tras el confinamiento ocasionado por
la crisis sanitaria de la Covid-19 y la transformacion de la docencia presencial a
un formato a distancia durante el segundo cuatrimestre del curso académico 2019-
2020.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico
2020/2021, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis correspondientes.
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2. RESPONSABLES DEL SGIC

La Comision de Calidad de la Centro es el érgano encargado de particularizar el
SGIC definido por la Universidad de Cantabria a las caracteristicas del titulo.

Ademas, junto con la Comisién de Calidad de Posgrado promueve la cultura de la
calidad entre todos los agentes implicados en el titulo, implementa los
procedimientos del SGIC en la titulaciéon y analiza toda la informacion generada
por éste, proponiendo medidas correctoras en aquellas cuestiones en las que se
detecten desequilibrios, en un proceso de mejora continua que redunde en la

mejora del titulo.

Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad de Centro

COMISION DE CALIDAD DE CENTRO (CCC)

CARGO

NOMBRE Y APELLIDOS

Gerente de la Entidad

David Ventura Giménez

Directora del Centro

Vanesa Pérez Garcia

Presidenta de la CCC

Nuria Martin Pozuelo

Coordinadora del Sistema de Garantia Interno de Calidad

Nuria Martin Pozuelo

Secretaria de la CCC

Maria Causo Vivanco

Coordinadora del MU en Fisioterapia del Deporte y
Readaptacion de la Actividad Fisica

Maria Causo Vivanco

Coordinadora del MU en Avances en Neurorrehabilitacion de
las Funciones Comunicativas y Motoras

Saray Lantardn Juarez

Coordinadora docente y profesora del Grado en Fisioterapia

Yolanda Pedrero Martin

Coordinadora docente y profesora del Grado en Fisioterapia

Eva de los Rios Ruiz

Coordinador docente y profesor del Grado en Fisioterapia

Oscar Arce Garcia

Coordinadora docente y profesora del Grado en Logopedia

Isabel Diaz Ceballos

Coordinadora docente y profesora del Grado en Logopedia

Sonia Hernandez Hernandez

Representante de los estudiantes

Alexis Gonzalez Anton

Representante de los egresados

Elisa Gonzalez-Lamufo Rubiera

Técnico de Calidad

Pilar Fernandez Castillo

Tabla 2. Miembros de la Comision de Calidad de Posgrado

COMISION DE CALIDAD DE POSGRADO (CCP)

CARGO

NOMBRE Y APELLIDOS

Responsable de los titulos de Master

Vanesa Pérez Garcia

Presidenta de la CCP

Nuria Martin Pozuelo

Coordinadora del Sistema de Garantia Interno de Calidad

Nuria Martin Pozuelo

Secretaria de la CCP

Maria Causo Vivanco

Responsable del programa de practicas y movilidad

Maria Causo Vivanco

Coordinadora del MU en Fisioterapia del Deporte y
Readaptacion de la Actividad Fisica

Maria Causo Vivanco

Coordinador del MU en Fisioterapia del Deporte y
Readaptacion de la Actividad Fisica

Oscar Arce Gutiérrez

Coordinadora del Mu en Avances en Neurorrehabilitacion de
las Funciones Comunicativas y Motoras y profesora
vinculada a la titulacion

Saray Lantardn Juarez

Profesora vinculada a la titulacion. Coordinadora del
Trabajo Fin de Master

Diana Salas Gomez

Profesor vinculado a la titulacion. Coordinador del Trabajo
fin de Master

Mario Fernandez Gorgojo

Representante de los estudiantes

Jesus Diaz Valle

Representante de los egresados

Elisa Gonzalez-Lamufio Rubiera

Técnico de Calidad

Pilar Fernandez Castillo
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3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

Tabla 3. Adecuacion de la oferta de la Titulacion.

AGREGACION Plazas Estudia_ntes de nuevo Tasa de cobertura*
Ofertadas Ingreso
2019-20 2020-21 2019-20 2020-21
B [FSoE ol 30 32 34 107% 113%
del Deporte
Ciencias de la Salud 150 112 107 75% 71%
Universidad de Cantabria 1193 666 694 56% 58%

*Tasa de cobertura: Relacion entre el numero de estudiantes de nuevo ingreso y el numero de plazas

ofertadas.

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el Master Universitario en Fisioterapia
del Deporte y Readaptacion de la Actividad Fisica (MUD) durante el curso académico
2020-2021, ha sido de 34 estudiantes, lo que supone un ligero incremento con
respecto a lo curso precedente y refleja la alta demanda del titulo.

Por su parte, la tasa de cobertura, relacion entre el nimero de estudiantes de nuevo
ingreso y el nUmero de plazas ofertadas, se sitla en un 113%.

Tabla 4. Perfil de ingreso de la Titulacion del curso académico 2020 - 2021.

PLAN DE ESTUDIOS Preinscrip, 12| Estudiantes de | == Total estudiantes
opcién nuevo ingreso | 7o Mujeres matriculados
MU Fisioterapia del Deporte = 34 35% 41
Ciencias de la Salud 122 107 65% 130
Universidad de Cantabria 1415 694 47% 1.160

El MUD estd dirigido a titulados universitarios en Grado en Fisioterapia que deseen
dedicarse a la fisioterapia del deporte con el objetivo de trabajar la recuperacion y
readaptacion de las lesiones, es decir, abordar la recuperacién hasta el alta
deportiva.

En su segunda edicién, el MUD continla siendo altamente demandado por los
estudiantes, que un afio mas, han completado las plazas de nuevo ingreso.

El total de estudiantes matriculados ha sido de 41, siendo 7 los alumnos que se
matricularon por segunda vez en el Master debido a que, a causa de la crisis
sanitaria generada por la Covid-19, no pudieron cursar las practicas externas.

En cuanto al perfil de ingreso se refiere, el 35% de los estudiantes matriculados en
el MUD son mujeres, frente a un 65% de hombres.
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4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

Definicion de Indicadores*

Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estdan matriculados los
estudiantes de la Titulacion.

Tasa de Rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el
namero de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el niUmero total de créditos que ha superado
un estudiante a lo largo de la titulacion en la que ha egresado y el niUmero total de créditos
en los que se ha matriculado.

Tabla 5. Indicadores de la Titulacion del curso académico 2020 - 2021.

Dedicacién
AGREGACION lectiva Tasa Tasa ragizacigﬁ en
media Rendimiento Eficiencia t?em o previsto
(ECTS) po p
1Y AEMET ) Gl 48 93.85% 99.57% 87.50%
Deporte
Ciencias de la Salud 51 95.7% 97.8% *
Universidad de
Cantabria 43 90.94% 95.8% *

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SIIU.

La dedicacion lectiva media de los estudiantes del MUD en el curso 2020-2021 ha
sido de 48 créditos ECTS, esto supone un descenso medio de 12 créditos ECTS
con respecto al curso previo debido a aquellos alumnos con asignaturas pendientes
de las que se matricularon por segunda vez en el curso 2020-21. La relacion
porcentual entre numero de créditos aprobados y el numero de créditos
matriculados se mantiene estable respecto al curso precedente, y la tasa de
eficiencia se sitla practicamente en el 100%.

Tabla 6. Resultados académicos de la Titulacion por asignatura.

Enlace a los resultados académicos de la Memoria Académica del Master
Universitario en Fisioterapia del Deporte y Readaptacion a la Actividad Fisica 2020-
2021
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5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Tabla 7. Evolucion de la valoracion de las asignaturas.

Asignaturas con media X

. Asignaturas Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION evaluadas
X<=2.5 2.5<x<=3.5 x>3.5
19-20 20-21 | 19-20 20-21 19-20 20-21 19-20 20-21
M.U. ) 100% | 100% 0% 0% 9% 18% 91% 82%
Fisioterapia del
Deporte
Ciencias Salud 80% 86% 4% 2% 9% 5% 88% 93%
uc 73% 80% | 5% 6% 12% 15% | 84% 78%

Tabla 8. Resultado de la encuesta de opinién de los estudiantes sobre las asignaturas.
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M.U. Fisioterapia del Deporte | 100% | 24.6% 3.99 3.72 4.00 4.01 4.19 4.02 4.14 | 4.01
CIENCIAS DE LA SALUD 86% 34.3% 4.28 4.14 4.26 4.26 4.16 4.26 4.29 | 4.24
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA| 80% 38.8% 3.88 3.78 3.94 3.98 4.11 3.91 3.88 | 3.93

La calidad de la docencia y del profesorado de las titulaciones de la Universidad de
Cantabria se analiza por medio de tres fuentes de informacion; la encuesta de opinion
de los estudiantes, el Informe del Profesor y el Informe del Responsable Académico
del titulo.

Estudiantes:

Respecto a la encuesta de opinidn de los estudiantes hay que comenzar sefialando
que los alumnos cumplimentan dos encuestas, una para el conjunto de la asignatura
con cuestiones relativas a los materiales didacticos, distribucion de horas, esfuerzo
necesario para aprobar, etc. Y una segunda encuesta sobre cada profesor/a que
imparta, al menos, 15 horas de docencia. Esta segunda encuesta consta de
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preguntas directamente relacionadas con la forma que tiene el profesor/a de impartir
docencia.

Durante el curso académico 2020-2021 se han evaluado el 100% de las asignaturas
del MUD. La participacién media de los estudiantes en las encuestas se sitla en el
24.6%, lo que supone cuarenta y cuatro puntos porcentuales menos respecto al
curso precedente.

En cuanto a los resultados, cabe destacar que el 82% de las asignaturas han sido
evaluadas como muy favorable, con valores superiores a 3.5 sobre 5 puntos, y el
18% de las asignaturas han sido evaluadas como favorables, con valores entre 2.5
y 3.5 puntos.

Analizando individualmente los diferentes items de la encuesta sobre la asignatura,
se observa que todos ellos han obtenido valoraciones muy positivas, superiores a
3,5 puntos sobre 5,0, siendo la valoracién media del curso 2020-21 de 4,01 puntos.

Tabla 9. Evolucién de la valoracion de las unidades docentes de la titulacion.

Unidades docentes/Profesorado con media X

Unidades docentes /

AGREGACION [ Desfavorable Favorable Muy favorable
evaluados (%)
X<=2.5 2.5<x<=3.5 x>3.5
19-20 20-21 19-20 20-21 19-20 20-21 19-20 20-21
M.U. Fisioterapia | ;g9 93% 0% 0% 11% 0% 89% | 100%
del Deporte
Ciencias Salud 98% 100% 2% 4% 4% 0% 93% 96%
uc 71% 75% 4% 5% 13% 11% 83% 84%

Tabla 10. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre la actividad docente

del profesorado.

; MU Ciencias de Universidad
ITEMS Fisioterapia la Salud de Cantabria
del Deporte
Unidades docentes evaluadas (%) 93% 100% 75%
1 | El profesor explica con claridad. 4.22 4.02 3.98
El profesor evalla adecuadamente. 4.08 4.13 4.02
El profesor es accesible y resuelve las dudas 4.31 4.28 4.21
planteadas.
4 | El profesor cumple con el horario de clase. 4.40 4.52 4.36
La asistencia a clase es de utilidad. 4.15 3.92 3.90
6 | El profesor puede considerarse un buen 4.34 4.09 4.02
docente.
MEDIA 2020-21 4.25 4.43 4.16

*Se define como unidad decente como el par asignatura-profesor
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En relacién a la encuesta sobre el profesorado, se han evaluado el 93% de las
unidades docentes (par asignatura-profesor). Aunque esto supone descenso de
cuatro puntos porcentuales con respecto al curso 2019-20 los resultados son muy
positivos.

El 100% de las unidades docentes han sido valoradas por los estudiantes como muy
favorable, lo que supone once puntos porcentuales por encima de los datos
obtenidos el curso precedente.

En cuanto al analisis individualizado de los items de la encuesta, destacar que todos
ellos han obtenido valoraciones muy positivas por encima de 4 puntos sobre 5,
obteniendo una calificacion con un promedio de 4.25 puntos sobre 5.

Podemos concluir afirmando que los resultados de las encuestas de opinidon de los
estudiantes tanto de la asignatura como sobre el profesorado son muy favorables.

Tabla 11. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

z MU Ciencias de la Universidad de
LA Fisioterapia Salud Cantabria
del Deporte

Participacion del profesorado 26.7% 48.3 69.9

% %
Participacion responsables 37.5% 52.9 73.1

% %
PLANIFICACION 4.75 4.79 4.62
DESARROLLO 4.75 4.79 4.55
RESULTADOS 4.50 4.79 4.56
INNOVACION Y MEJORA 4.25 4.64 4.48
Profesorado:

El profesorado participa en la mejora de la calidad de la docencia y del profesorado
por medio del Informe del Profesor, en el que se plasma su opinién sobre la
imparticién de las asignaturas a lo largo del curso. El informe es eminentemente
descriptivo y es analizado pormenorizadamente por la CCP y en este caso también
por la Comision Académica del Titulo y tenido en cuenta para la mejora del titulo. En
el presente informe se van a analizar los resultados cuantitativos de dicho informe
en los que el profesorado valora cada una de las cuatro dimensiones de la docencia;
planificacion, desarrollo, resultados e innovacion y mejora.

La participacion media del profesorado en este proceso ha sido del 26.7% lo que
supone descenso muy notable respecto al curso anterior (72.7%). De igual forma
ocurre con la participaciéon de los profesores responsables de asignaturas, cuya
participacion media ha sido del 37.5%, siendo el curso anterior del 72,7%.
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En cuanto a los resultados obtenidos, son muy positivos que todas las dimensiones
han obtenido un promedio de 4 puntos sobre 5.

Responsable Académico:

El Responsable Académico participa en el procedimiento emitiendo un informe desde
el punto de vista global de la titulacidon que coordina. Este informe es analizado por
la Comisién de Calidad de Posgrado.

En conclusion y a la vista de los resultados obtenidos, podemos afirmar que, la calidad
de la docencia del Master se ha mantenido como en cursos precedentes, destacando
la buena opinion que los estudiantes tienen acerca de la labor docente del
profesorado del Master.
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6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Durante el curso académico 2020-2021, se han realizado las encuestas de
satisfaccion de los colectivos estudiantes y egresados. En el caso del colectivo
profesorado, las encuestas tienen caracter bienal y se realizan en los cursos
académicos finalizados en afo par.

Los resultados completos sobre la satisfaccion de los estudiantes se pueden
consultar en el siguiente enlace:

Satisfaccién de los estudiantes con la Titulacion

Satisfaccién de los Egresados con la Titulacién

Satisfaccion de los estudiantes:

La participacién de los estudiantes de master en la encuesta sobre satisfaccién con
la titulacion ha sido del 16%, registrandose 5 respuestas entre los 31 estudiantes
del Master que, en el curso académico 2020-2021, han presentado su Trabajo Fin
de Master.

Esta participacién supone un descenso muy importante con respecto a la obtenida
el curso anterior, cuya participacion fue del 27%.

La satisfaccion general de los estudiantes con la titulacidén es de 2,8 puntos sobre
5 posibles, esto supone, un descenso de casi un punto respecto al curso
precedente donde la puntuacion fue de 3,5 puntos sobre 5.

Los principales aspectos a mejorar son aquellos relativos a los servicios generales
y atencién recibida y los mejor valorados son los concernientes al profesorado y a
las instalaciones e infraestructuras.

Los aspectos mejor valorados son los concernientes al profesorado y a las
instalaciones e infraestructuras. Por el contrario, los principales aspectos a mejorar
son aquellos relativos a los servicios generales, atencién recibida y trabajo final
de master.

Satisfacciéon de los egresados:

La satisfaccion de los egresados con la formacion de Master recibida en la Escuela
es de 6.43 puntos sobre 10, valor similar a la media de la UC. Ademas, los
conocimientos y competencias adquiridos durante la titulacion y su utilidad en el
mercado laboral son valorados con 7,86 puntos.

También se puede destacar que, la satisfaccion de este colectivo con su empleo
es muy elevada (8,00 puntos).
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Los resultados pormenorizados del MUD son analizados y tenidos en cuenta para
la mejora del titulo por parte de las correspondientes CCP y Comisidon de Calidad
de Centro.

Los resultados completos de la satisfaccion de los diferentes grupos de interés
pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

https://web.unican.es/unidades/area-calidad/indicadores-de-calidad
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7. INSERCION LABORAL

Tabla 12. Situacion de los egresados de MUD en el curso académico 2019/2020, tras un afo

desde la finalizacion de sus estudios.

oA ]
c gD © -]
V] 2 [}
, 58E 85 | E:
ITEMS 2%9 | 53 w8
[0 j ™
=532 | 9§
98| 2 20
- =)
Estudiantes egresados en el curso académico de 22 95 563
S referencia
§ NO de Respuestas 7 32 278
S
E Participacion (%) 32 34% | 49%
%
Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad en 78 747 6.45
o | €l mercado laboral 6
o >
§ 45 | Satisfaccion con los estudios 6.43 7.31 6.73
g E % egresados que consideran que tienen necesidades
£ | formativas que deberian haber sido cubiertas durante los 86 55% 53%
estudios %
% egresac_:los_que_ ,trabajan o] han_trabajado 86 84% 80%
desde la finalizacion de los estudios %
5 — - -
= Yo egre_s:ados que contintan estudiando y ampliando su 0% 6% 4%
= formacion
E % egresados que estan preparando oposiciones 0% 0% 6%
S % egresados que no encuentra trabajo (relacionado o no o o
= . . 14 6% 8%
) con los estudios realizados) 9
< %
ﬁ % egresz?dos que realizan otras actividades distintas de 0% 3% 1%
las anteriores
% empleos relacionados con la titulacidon 100 74% 71%
%
% de egresados gue'enc'ljlentran su primer empleo en <3 60 61% 61%
meses desde la finalizacion de los estudios %
L S Z:] i%r:sgdlzsoa los que exigieron titulacion universitaria 100 96% 92%
25 P %
% UEJ % egresados con contrato a jornada completa 67 89% 76%
%
o
Satisfaccién con el empleo 8.0 7.78 7.90
0
Resultados al aiio de finalizar los estudios:
En el estudio de insercién laboral de los egresados de MUD del curso
académico 2019-2020, tras un afio en el mercado laboral, la participacion
media en la encuesta se ha situado en el 32%, obteniéndose 7 respuestas
entre un total de 22 egresados.
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A modo de resumen, las principales conclusiones del estudio son las
siguientes:

e La satisfaccién de los egresados con la formacion universitaria recibida
en las Escuelas Universitarias Gimbernat-Cantabria es de 8.00 puntos
sobre 10.

e El 86% de los egresados del MUD del curso 2019-20 trabajan o han
trabajado desde que finalizaron sus estudios.

e EI 60% de los egresados que trabajan encontraron su primer empleo en
menos de tres meses desde la finalizacion del Master.

e EI100% de los egresados que trabajan lo hacen en un empleo relacionado
con la titulacion cursada.

e Al 100% de los egresados que trabajan les exigieron estar en posesion
de una titulacion universitaria para acceder a su empleo.

e El 67% de los egresados de Master que trabajan, lo hacen en un empleo
a jornada completa.

e La satisfaccion de los egresados con su empleo es de 8 puntos sobre 10.

Los resultados completos sobre la insercion laboral de los egresados de la UC
pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

https://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sgic
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8. RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencion a las sugerencias, quejas, reclamaciones vy felicitaciones
relacionadas con la actividad académica, el SGIC de la Escuela dispone de un
Buzén de Sugerencias en el Area de Calidad. El acceso a este buzén se realiza a
través de la pagina web de la Escuela en la pestafia de Calidad y cualquier miembro
de la Comunidad Universitaria puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de
Calidad.

Buzdn de sugerencias Area de Calidad

Durante el curso académico 2020-2021 no se han recibido ni reclamaciones, ni
sugerencias por parte de ninguno de los colectivos en el buzéon de sugerencias.
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ESTADO DEL PLAN DE MEJORAS DEL CURSO ANTERIOR

Tabla 13. Estado de la Politica y objetivos de Calidad

OBJETIVO DE CALIDAD

ACTUACION/ES

Promover la Politica de Calidad del Centro y difundirla
entre los diferentes grupos de interés.

La Politica de Calidad estd publicamente
disponible, al igual que las actas y acuerdos
adoptados por las Comisiones de Calidad de
la Escuela.

Anualmente, se publica un Informe Final de
SGIC del Master Universitario en Fisioterapia
del deporte y readaptacion a la actividad
fisica con los principales resultados y el
analisis de la Comisién de Calidad de Centro.

Asumir un compromiso de mejora continua y
proponer y llevar a cabo las acciones de mejora,
preventivas y correctivas, que pudieran ser
necesarias, estableciendo los procedimientos de
actuacion debidos.

La CCC junto con la Comision Académica de
Master ha establecido un plan de mejoras
para el titulo, siendo dicho plan objeto de
seguimiento por parte de la Comisién para su
cumplimiento.

Responder a las necesidades vy expectativas
relacionadas con la titulacién de los estudiantes,
egresados, profesorado y personal de administracidn
y servicios.

En la medida de sus posibilidades vy
competencias, la CCC junto con la Comision
académica de Master incorporara las mejoras
que estan a su alcance con respecto a la
titulacién y que redunden en beneficio de
todos los colectivos implicados en el Titulo.
Estos planes de mejora son revisados
anualmente para conocer su alcance e
incidencia.

Implementar el SGIC aprobado por la Universidad
de Cantabria en todas las titulaciones oficiales
impartidas en el Centro, con el fin de garantizar un
nivel de calidad que asegure su acreditacion y
favorezca la mejora continua del Centro vy
Titulaciones.

Desde la direccion del Centro y en particular
desde la CCC se trabaja en la implementacion
de todos los procedimientos del SGIC para
que sean instrumentos de mejora continua
en la calidad de la docencia de sus titulos
oficiales

Velar por que los programas formativos de las
titulaciones impartidas en el Centro se hayan
implantado de acuerdo con las condiciones
establecidas en la Memoria verificada.

Tomando siempre como base la Memoria
verificada, asi como los informes de
seguimiento, la Comision de Calidad y el
responsable de la titulacion (a través de
reuniones de coordinacion con profesorado)
realizaran un seguimiento de la implantacidn
y desarrollo del programa formativo del
titulo.
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Tabla 14. Plan de mejoras de la titulacion para el curso académico 2020 - 2021.

PROPUESTA MEJORA

ESTADO

OBJETIVO

Aumentar la participacion del alumnado, en las
encuestas de evaluacion

ACTIVO Y REALIZADO

NO CONSEGUIDO

Fomentar la adecuada integracion del profesorado

ACTIVO Y REALIZADO CONSEGUIDO
nuevo en el MUD
Implicar al profesorado en la actualizacion del material ACTIVO Y REALIZADO CONSEGUIDO
docente y participacidon en el Campus Virtual
Realizar un seguimiento de los centros de practicas y ACTIVO Y REALIZADO CONSEGUIDO
ampliar la colaboracién a otros centros
E:Jgauslmlento de las asignaturas con valoraciones mas ACTIVO Y REALIZADO CONSEGUIDO
Reuniones individuales y grupales con los profesores de
las asignaturas en las que se ha detectado alguna REALIZADO CONSEGUIDO
incidencia o su valoracion haya sido baja
Revisar y actualizar las guias docentes al finalizar el
curso, haciendo hincapié en los sistemas de evaluacién REALIZADO CONSEGUIDO
y actualizacién de la bibliografia recomendada.
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10. PLAN DE MEJORAS
Tabla 15. Plan de mejoras de la titulacidon para el curso académico 2021-2022
PERSONA .
OBJETIVO PROPUESTA MEJORA RESPONSABLE DESCRIPCION
Reunién a inicio de curso con los/as
delegados/as de «curso y la
Difusion del delegada de centro con el fin de
SGIC a los Reunion con los delegados/as de cada | Coordinacion de acercar el funcionamiento e
grupos de curso y delegada de centro Calidad informacién del SGIC a uno de los
interés grupos de interés como es el
alumnado por medio de sus
representantes
Colocacidn en las instalaciones de la
Difusion del Escuela de un poster informativo
SGIC a los Colocacién de cartel informativo Coordinacion de para poder dar difusién e
grupos de sobre el SGIC Calidad informacién acerca del SGIC a
interés todos los grupos de interés.
Alumnado, profesorado y PAS.
Envio del poster informativo del
Difusion del SGIC a toda la Comunidad
SGIC a los Envio poster informativo via mail Coordinacion de Universitaria para poder dar
grupos de Calidad difusién e informacion acerca del
interés SGIC a todos los grupos de interés.

Alumnado, profesorado y PAS.

Aumentar la

participacion,
por parte del
alumnado, en
las encuestas
de evaluacion

Informacién puntual y directa en las
aulas de cada curso de la importancia
que tienen sus evaluaciones en la
mejora de la calidad.

Informar del impacto econémico que
tiene su participacion en el proyecto
social que lleva a cabo la UC cada
curso académico.

Reservar un espacio en el horario
lectivo para responder a las
encuestas.

Involucrar de forma mas activa a los
delegados de curso

Envio de correos electrdnicos
recordatorios en nombre del SGIC
ampliando informacién sobre la
implicacion en la participacion de las
encuestas de evaluacién

Incluir y pegar carteles recordatorios
en las puertas de las aulas en las
fechas en las que se realizan las
encuestas

Coordinacion de
Calidad/Coordinacién
Docente

Pese a que la participacion del
alumnado ha ido en aumento
respecto al curso anterior,
consideramos imprescindible
mantener activas las acciones ya
implementadas e incluir nuevas,
para que la participacion crezca y
los resultados sean mas fiables y
significativos

Aumentar la
participacién
de los
profesores en
las encuestas
de satisfaccion
con el titulo

Informacién personalizada a los
profesores responsables de las
asignaturas de la importancia que
tienen sus evaluaciones.

Enviar un email recordatorio a los
profesores desde administracion, en
nombre de SGIC, para recordarles
que hagan las encuestas de calidad.

Coordinacion de
Calidad/Coordinacion
Docente

Consideramos importante seguir
trabajando en la misma linea y
afadiendo actuaciones que ayuden
a aumentar la participacion en este
colectivo
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Ademas de enviarles un email
recordatorio, se contactara via
telefénica con todos los egresados
susceptibles de participar en la
encuesta.

Coordinacién de
Calidad/Coordinacion
Docente

Aumentar la participacion de los

egresados, con la finalidad de
conocer los resultados de
aprendizaje, si obtienen las
competencias  suficientes para

alumnado toda
la informacion
relacionada
con el
desarrollo de
las practicas
externas

Elaboracion de una Guia de practicas
externas

Coordinacién
Docente

e insercion Solicitar el email personal previa entrar en el mercado laboral.
laboral autorizacion en el momento de la

entrega del titulo, con el propésito de

que la comunicacion sea mas facil
Facilitar al

En la Guia se desarrollan todas las
competencias que el alumno debe
adquirir, asi como las herramientas
que se utilizaran para la evaluacion.

Acompanfar de
forma
exhaustiva al
alumnado en
su proceso de
realizacion del
TFM

Realizacion de un seguimiento mas
exhaustivo de lineas de TFM y el
proceso de elaboracion de los mismos
tanto por parte del alumnado como
tutores

Coordinacion
Docente

Desde la coordinacién Docente,
contacto via mailing con los tutores
y alumnos para ser conocedores de
como se esta llevando el proceso

Obtener mas
informacion
por parte del
del alumnado
de la evolucion
de las
practicas

Realizacion de un seguimiento mas
exhaustivo a los alumnos durante las
practicas

Coordinacién
Docente

Desde la coordinacion Docente,
contacto a mitad de rotatorio para
ver como va la realizacién de las
practicas tanto por parte del
alumnado como del centro
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